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1. DEMARRAGE RAPIDE

La page d’accueil de la Grande Bibliotheéque se compose d’'une barre de recherche, d’'un acces a la présente aide
en ligne ainsi qu’a I'espace expert dans I'entéte.

Ex .

REPUBLIQUE &% France

FRANCAISE  :+**2 compétences @aide  2Espace Expert
48

Speles
rrtoraié

Grande Bibliotheque

Le point d'entrée unique vers I'ensemble des travaux publiés par les observatoires des branches professionnelles.

Accuei

Rechercher ... Q |

La recherche dans la Grande Bibliothéque se fait en saisissant un ou plusieurs mots dans la barre de recherche.
Le moteur de recherche identifie parmi 'ensemble des contenus publiés par les observatoires de branches tous
les résultats qui contiennent le ou les mots saisis et les restitue sur la page de recherche.

La liste des résultats présente pour chaque contenu un titre, la source de I'observatoire de branche concerné, le
lien direct vers le contenu (document ou page web), le logo de la source d’information.

Une information sur le temps de lecture estimé et le format du contenu (document, page web...) sont également
fournis ainsi que des extraits pertinents par rapport a la recherche réalisée.

Lien vers le contenu Temps de lecture estimé
ETUDE secretariat assistanat [ Sy | it
Assurance - https//www.metiers-assurance.org/pdf/66_ETUDE_METIER \
27 déc. 2000 - ou pa e secrétaire ou _. surance comme Format
/ secrétaire au .. I3 n de secrétaire s'inscrit a"’"“w'"’
Source de de secrétaire s'avére ... La fonction de secrétaire ... le métier de
I’observatoire secrétaire .. Le secrétaire ... les métiers de secrétaire... Ia notion

de secrétaire .. du bindme “Patron-secrétaire

g =N
| PREVISUALISIER @ )
\ /

La suite de cette notice d’aide précise les différentes catégories et filtres que vous pouvez utiliser pour affiner
votre recherche ainsi que les autres fonctionnalités comme I'export d’une liste de résultats. L'accés a I'espace
Expert et ses fonctionnalités supplémentaires sont également présentés.
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2. EFFECTUER UNE RECHERCHE SUR LA GRANDE BIBLIOTHEQUE

2.1 Page d’accueil

Ex N

REPUBLIQUE & *%e rrance

FRANGAISE ;.f‘: compétences @ aide 2 Espace Expert
o er

petivd
Frvieruite

Grande Bibliotheque

Le point d'entrée unique vers I'ensemble des travaux publiés par les observatoires des branches professionnelles.

Accuei

Rechercher ... Q l

La page d’accueil de la Grande Bibliotheéque se compose d’'une barre de recherche, d’'un acces a la présente aide
en ligne ainsi qu’a I'espace expert dans I'entéte.

2.2 Saisir une recherche

2.2.1 Recherche simple

La recherche dans la Grande Bibliothéque se fait en saisissant un ou plusieurs mots dans la barre de recherche.
Le moteur de recherche identifie parmi 'ensemble des contenus publiés par les observatoires de branches tous
les résultats qui contiennent le ou les mots saisis et les restitue sur la page de recherche.

Dés la page d’accueil vous avez la possibilité de saisir votre recherche.

Une fois sur la page de recherche, vous pouvez a tout moment saisir une nouvelle recherche.

2.2.2 Recherche d’'un mot composé ou d’une expression exacte
Pour rechercher une expression exacte constituée par plusieurs mots ou un mot composé incluant un tiret, il
est nécessaire de saisir 'expression ou le mot composé entre guillemets.

Cette méthode permet d’augmenter la pertinence de la recherche en remontant seulement les résultats qui
contiennent exactement I'expression ou le mot composé, excluant la recherche des termes séparément.

Exemple : recherche de I'expression « secrétaire de direction » avec et sans guillemets. Le nombre de résultats
est nettement réduit lorsque les guillemets sont utilisés.
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Sans guillemets :

ACCUeN > RECheIThe

secrétaire de direction Q

TOUS (743) CHIFFRES CLES(157) ETUDES (506) FICHES METIERS (231) MULTIMEDIAS (3)

\/Ex- orter ¢\I
\Jporer=)

> Sources des observatoires

> Date de mise en ligne

O ETUDE secretariat assistanat n Be
> Temps de lecture Assurance - https://www.metiers-assurance.org/pdff66_ETUDE_METIERS_SECRETARIAT.pdf
27 000 - le métier de secrétaire de direction... secré- taire, secrétaire de direction... je suis secrétaire de
direction... Je suis secrétaire de direction ... dact; secrétaire .. autre fois, voire secrétaire de direction... élevé a?sgryftOIre
> Territoire passent de secrétaire a secrétaire de direction... Les secrétaires de direction ... ou secrétaires G
D
> Format
Avec guillemets :
Accueil > Recherche
"secrétaire de direction” o Q ’ ‘
TOUS (46) CHIFFRES CLES(17) ETUDES (39) FICHES METIERS (4) MULTIMEDIAS (0)
»> Sources des observatoires e N
( Exporter & )
.
> Date de mise en ligne .
D Secrétaire | assistant / F/H - Observatoire des métiers de I'assistance o um Qrem
> Temps de lecture Sociétés d nce - https:/www.observatoire ance.ofg/metiers assistant-secretaire-hf]
11 no ction, secrétaire de direction, assistant administratif 6
N\
> Territoire |\ rivisuausn® ) OBSERVATOIRE

2.2.3 Recherche avec des opérateurs

Pour affiner la recherche, il est possible d’utiliser des opérateurs logiques AND, OR, NOT et leur combinaison.
L’opérateur AND permet de rechercher un contenu comportant simultanément plusieurs mots ou expressions.
L’'opérateur OR permet de rechercher un contenu comportant I'un ou I'autre des mots ou expressions d’une liste.
L’'opérateur NOT permet d’exclure les contenus comportant un mot ou expression.

L’'usage de parenthéses permet de combiner entre eux ces opérateurs.

Cette méthode permet d’augmenter la pertinence de la recherche en remontant seulement les résultats qui
contiennent exactement I'expression ou le mot composé, excluant la recherche des termes séparément.

Grande Bibliotheque— Notice d’aide _/



Exemple 1 : recherche de contenus comportant le mot « chimie »et les mots « ingénieur» ou « technicien ».

Accueil > Recherche

chimie AND (ingénieur OR technicienj o qQ

TOUS(209) CHIFFRES CLES(7) ETUDES (79) FICHES METIERS (125) MULTIMEDIAS (1)

\(E xporter .‘_.)

> Sources des observatoires

> Date de mise en ligne

O cEP Chimie Rapport final Mai 2008 LS pr
> Temps de lecture Industries mewquc https:/fjetravailledanslachimie.fr/wp-content/uploads, ﬂ20l6*0|fR.|ppor( final-contrat-etudes-prospectif-2008.pdf
Parmi les techniciens et ingénieurs de |a chimie ... recrutent également des ingénieurs
techniciens ... Les technidiens .. phénomeéne dép
ur les techniciens

d'ingénieurs en chimie.. de |a végéto-chimie.. de
> Territoire chimie... (le ratio d'un ingénieur pour trois techniciens .

(o
\\”TVHUMISKR @/I
> Format

Exemple 2 : Recherche de contenus comportant les mot «chocolatier » et «péatissier »

Accueil > Recherche

chocolatier AND patissier o Q
CHIFFRES CLES (48) ETUDES (42) FICHES METIERS (54) MULTIMEDIAS (0)
? Sources des observatoires
1 Expom‘r

Exemple 3 : Recherche de contenus comportant les mot «chocolatier » et «pétissier » mais pas «industrie »
(moins de contenus) :

Accueil > Recherche

(chocolatier AND patissier) NOT industrie Q
TOUS(52) CHIFFRES CLES(9) ETUDES (4) FICHES METIERS (35) MULTIMEDIAS (0)
> Sources des observatoires ™
Exporter & )

> Date de mise en ligne

O cartographie des métiers- Observatoire des Métiers de I'slimentation L8 B
> Temps de lecture Alimentation en détail - https: .HNWWDD)LY\JJ[G”L metiers-alimentation fr/metiers .
4 -L es chocolatiers, les patissiers, les poissonniers ont en commun (‘)
ximité.... Chocolatier(ére... Patissier(ére b,
> Territoire CASERVATORS dos METHRS

el dimortanen on dewal

2.3 Trier les résultats d’une recherche

Par défaut, le moteur de recherche trie les résultats par pertinence, c’est-a-dire en fonction du nombre décroissant
d’occurrences du ou des mots saisis dans les contenus indexés.

Ainsi, lorsque vous saisissez dans la barre de recherche une expression composée de plusieurs mots sans utiliser
de guillemets, les premiers résultats comporteront 'ensemble des mots saisis, les derniers résultats pourront
comporter un seul des mots saisis.
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Le moteur de recherche vous offre également la possibilité de trier les résultats par date de mise en ligne : du plus
récent au plus ancien ou du plus ancien au plus récent.

Accueil > Recherche
program manager Q
TOus (19) CHIFFRES CLES(2) ETUDES(13) FICHES METIERS (6) MULTIMEDIAS (0)
> Sources des observatoires T Y

> Date de mise en ligne IF Pertinence ~

O Fiche métier Directeur de projet en Numérique | Opiiec IF Pertinence
> 'l‘ernps de lecture Numérique, erie, Etudes et Conseil, Ev ent - https://www.opiiec.frimetiers/83051 -
4 nov. 2 m Manager. t Manager.. Manager de projet d'innovation (MS IF Plus récents

t manager... Pro

manage s oje

1F Plus anciens

g ~\
) w

? Territoire

> Farmat

2.4 Affiner les résultats de la recherche

2.4.1 Filtres disponibles

Plusieurs catégories de filires permettent d’affiner la recherche :

- Des onglets (menu horizontal au-dessus de la liste des résultats)

TOUS (14054) CHIFFRES CLES (3 300) ETUDES (3 566) FICHES METIERS (3765) MULTIMEDIAS (3311)

- Une série de rubriques (menu vertical a gauche de la liste des résultats) : « Sources des
observatoires », « Temps de lecture », « Date de mise en ligne », « Territoire », « Format »

Chaque rubrique se déploie en cliquant sur la fleche bleue située a sa gauche :

> Source des observatoires
> Date de mise en ligne

> Temps de lecture

> Territoire

> Format

Lorsqu’un filtre est sélectionné, le nombre de résultats de la liste s’adapte automatiquement.

2.4.2  Filtrer par type de contenu

Les onglets permettent soit de garder 'ensemble des résultats de votre recherche « Tous » soit de sélectionner
dans I'ensemble des résultats de la recherche les contenus correspondants a :

- des « Chiffres-clés »,

- des « Etudes »,

- des « Fiches métiers »,

- des « Multimédias ».
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L'onglet sélectionné est mis en évidence par une couleur bleue soulignée alors que les autres onglets
apparaissent en gris. Par défaut, I'onglet « Tous » est présélectionné en début de recherche.

Accueil > Recherche

boulanget o Q

TOUS(1313) CHIFFRES CLES (87) ETUDES(1164) FICHES METIERS (139) MULTIMEDIAS (0)

Sources des observatoires

Date de mise en ligne

O Fiche métier Boulanger(ére) - Alimétiers 0o €
> Temps de lecture Coopér e, agriculture ndustries alimentaires - https://alimetiers.com/metier/boulangerere
0 0 e boulanger en, le boulanger étier de boulanger boulanger(ére), Boulanger(ére E
o ju e), Boulangeriére)-patissier(ére), Boulanger(ére)-viennoisier(ére), Boulanger.. pa éciaux, Chef I\UME“ “PS
> Territoire boulangeriére, er(ére) boulanger... Fiche métier Boulanger... Boulanger... Boulanger
( mivsuause @ )
> Format
O Les empiois dans Fartisanat 8] Be=
Al il - https://www.observatoire-metiers-alimentation.fr/wp-content/uploads/2020/11 femploi-alimentation-VPR .pdf -
28 aout 20 s de boulanger, patissie es métiers de boulanger ... de boulanger, boucher e es métiers de ‘&)
boulanger e boulanger ... boulanger et de patissie étier de « boulanger-patissie létie e \
boulanger... de boulanger .. au métier de boulanger ORSEAVATORE dus MITHRS

B¢ dr-e-tanon en cesl
( mevisuasn @ )

2.4.3 Filtrer par « Sources des observatoires »

La rubrique « Sources des observatoires » permet de filtrer en sélectionnant un secteur ou domaine d’activité d’'un
observatoire (exemple : Professions libérales, Banque, Spectacle vivant, Industries chimiques, Emplois de la
famille, Intérim et recrutement...). Il s’agit de filtrer le choix des sites internet retenus pour votre recherche, ces
derniers étant regroupés autour des intitulés de sources.

Au sein de la rubrique, les sources des observatoires sont classées par nombre décroissant de contenus.

Compte tenu de la structuration des sites indexés, le nombre de contenus identifiés renverra soit & un fichier lui-
méme, soit a une page web sur laquelle de multiples contenus seront regroupés et sur laquelle il faudra se rendre
pour y accéder. Le nombre de contenus identifiés pour une source n’est donc pas automatiquement représentatif
du nombre d’études, de fiches métiers, de documents divers produits par I'observatoire.
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- Sélection simple (une seule source d’observatoire) :

Compte tenu du nombre important de sources d’observatoires indexées, vous avez la possibilité de rechercher
dans la rubrique « Sources des observatoires » grace a I'outil en forme de loupe en saisissant un texte libre.

Rechercher une source

Q v Sources des observatoires

O Professions libérales

O Assurance
@)

Métallurgie

Coopération agricole, agriculture, péche etin.. 398

Commerce et distribution
Sélectionner

une source

Banque

Intérim et recrutement

O 00 000

Retraite complémentaire et prévoyance

Retraite complémentaire et prévoyance test E.. 317

306

299

Espaces de loisirs, d'attractions et culturels 296

- Sélection multiple (plusieurs sources d’observatoires) :

X Q. v Sources des observatoir...

.
H
? .
H

9
munun,

amnat

O Industriesélectriquesetgaziéres§m"""""""";
O Propreté et services associés
O carieres et matérianx i_.........ooorrrrrrnnn
2. Filtrer en (D) (o=
gardant
. (O conseil en architecture, urbanisme et environ...
uniquement
les sources O Coopératives d'HLM

sélectionnées Marchés financiers

~

1. Sélection de
sources en cliquant

o qroite du libellé

Une sélection multiple de deux sources d’observatoires « Source 1 » et « Source 2 » équivaut a ne garder que

les contenus correspondant a « Source 1 » OU « Source 2 ».
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- Exclusion d’une ou plusieurs sources d’observatoires :

A L’inverse il est possible d’exclure des sources d’observatoires de la liste des résultats :

Y Q. v Sources des observatoir...

ndustries électriques et gaziéres

1. Sélection de

Propreté et services associés 20 sources en cliquant
adroite du libellé

S NEE NN RS EEEEEEEEEEEEEEEEEEgEEEE

S

O  carriéres et matériaux - 19 :
2. Exclure

O Casinos 19
les sources
sélectionnées (O conseil en architecture, urbanisme et environ... i_f;?__:

O Coopératives d'HLM 18

Marchés financiers

2.4.4  Filtrer par « Date de mise en ligne »

Dans la mesure des informations a disposition sur les sites indexés, le moteur de recherche identifie la date de
publication des contenus.

Vous avez la possibilité de cibler votre recherche en sélectionnant une année de publication.

Q v Date de mise en ligne

B 2022
B 2021 6
Sélectionner B 2020
une année de publication
B 2019 7

Vous pouvez également chercher directement une année de publication grace a I'outil en forme de loupe.

La sélection multiple et I'exclusion sont également possibles selon les mémes modalités que pour filtrer par
« Sources des observatoires ».
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2.4.5 Filtrer par « Temps de lecture »
Dans la mesure des informations a disposition sur les sites indexés, le moteur de recherche estime un temps de
lecture théorique associé a chaque contenu.

Vous avez la possibilité de cibler votre recherche en sélectionnant un temps de lecture :

v Temps de lecture
O 13 5 minutes
5 a 10 minutes 1645

Sélectionner O Plus de 10 minutes 2783
un temps de lecture O Indéterminé

La sélection multiple et I'exclusion sont également possibles selon les mémes modalités que pour filtrer par
« Sources des observatoires ».

2.4.6 Filtrer par « Territoire »
Dans la mesure des informations a disposition sur les sites indexés, le moteur de recherche peut associer a
certains contenus un lien avec une ou plusieurs région(s).
Le contenu peut aussi étre classé au niveau « National » s’il ne cite aucune région ou s’il cite toutes les régions.

Vous avez la possibilité de cibler votre recherche en sélectionnant un lieu dans la rubrique « Territoire » :

Q v Territoire
O National
Sélectionner
L. 'O Régions
une région

O

Auvergne-Rhone-Alpes

Bourgogne-Franche-Comté 1439
Bretagne 157
Centre-Val de Loire 1927
Corse

Grand Est

OIOIONO O

Guadeloupe

Vous pouvez également chercher directement le nom d’une région dans la rubrique en utilisant I'outil en forme de
loupe en saisissant un texte libre.

La sélection multiple et I'exclusion sont également possibles selon les mémes modalités que pour filtrer par
« Sources des observatoires ».
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2.4.7 Filtrer par « Format »

Vous avez la possibilité de sélectionner un format parmi ceux des contenus remontés par le moteur de recherche
dans la rubrique « Format » :

Q v Format

pdf 5682
Sélectionner O hm
un format O ppix

La sélection multiple et I'exclusion sont également possibles selon les mémes modalités que pour filtrer par
« Sources des observatoires ».

2.4.8 Supprimer un filtre

Pour supprimer un filtre, il suffit de cliquer & nouveau sur I'élément sélectionné dans chaque rubrique.

A noter que la saisie d’une nouvelle recherche supprime I'ensemble des filtres par défaut, a I'exception du type
de contenu.

3. CONSULTER LES RESULTATS D’'UNE RECHERCHE
3.1 La liste des résultats

La liste des résultats présente pour chaque contenu un titre, la source de I'observatoire de branche concerné, le
lien direct vers le contenu (document ou page web), le logo de la source d’information.

Une information sur le temps de lecture estimé et le format du contenu (document, page web...) sont également
fournis ainsi que des extraits pertinents par rapport a la recherche réalisée.

Exemple d’affichage :

Lien vers le contenu Temps de lecture estimé

ETUDE secretariat assistanat [ gl . Y

s

s-assurance.org/pdf/66_ETUDE_METIER

secrétaire ou

abwwtoue Format

n de secrétaire s'inscrit
Source de de secrétaire s'avére ... La fonction de secrétaire
I’observatoire secrétaire ... Le secrétaire ... les métiers de secrétaire... I3 notion
de secrétaire .. du binome “Patron-secrétaire

TR
( PREVISUALISIR @ )
\ /
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3.2 Prévisualiser un résultat
Un bouton « Prévisualiser » au niveau de chaque résultat de la recherche permet d’accéder a une
prévisualisation du contenu correspondant, qui s’affiche alors a droite de la liste des résultats.

Cette fonctionnalité vous apporte une aide complémentaire pour identifier les contenus les plus pertinents pour
votre recherche en cours dans la mesure ou elle comporte un surlignage des extraits correspondants a la
recherche effectuée.

L’entéte de la prévisualisation récapitule les informations clefs sur le contenu : « Date de mise en ligne »,
« Source », « Temps de lecture », « Format » et « Taille » du document.

Lorsque le contenu est une page web, la prévisualisation peut présenter une pop-up relative aux cookies du site
source. Ceci est directement lié aux différents sites indexés.

Exemple de prévisualisation :

Projet de quatre pages en aval ducongrés de la FF... @ b4
Date de mise en ligne : 30M 2074 315:20:07
B source: Assurance
K] Temps de lecture : 12 minutes

Format : pdf
Taille : 494 Ko
T FEDERATION FR; 1%E 0 S METIE R
- @IBHS '> ccnam
QUELS FUTURS PROFESSIONNELS POUR LES SECRETAIRES —
ASSISTANT(E)S
Rapport ntarmiédimre — ourd 2oug |
Erngager oms rifmmee von I devomic dea mésiors dr lzasiatems =2 de ammrésaries prus parsars
inze=gru. Lifa ind £l dama bz mmp e & Tisamge du davier, ns
sant-ila pex orm ot diji condemma pes lo plao: tosjoum plua coeigoosic doy tecieicgica
de linfoemation of &e b commusicetion 7
Uz soperd plua sttentd civile dea oéclista plua tma. Comrr mx P
formulina tmm gz Uammiver doa prem : 3, tza ceple nmmt pa dagamroe: e
rexw=mbblent anjoard ke plogicess cesteiney de millicry d= mlexids dena bows bey sectoor de
Iz viz fzenemiges ot assiels Srangsiiz A Uimegs demisants &2 s desndepraphe steashds &
3an = petron ¥, 3= mbatibes colley ds Semmea, mei auaai de geelquoy bossooy, cxaorest onc
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3.3 Accéder a un résultat

A la suite de votre recherche, vous pouvez accéder a un contenu en cliquant soit :
- Sur le lien présent dans le résumé du contenu dans la liste de résultats,
- Sur le titre du contenu dans la liste de résultats,

- Sur le titre de I'entéte de la prévisualisation du contenu.
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4. EXPORTER LES RESULTATS D’UNE RECHERCHE

Vous avez la possibilité d’exporter les résultats de votre recherche au format Excel en cliquant sur le bouton

« Exporter » au-dessus de la liste des résultats.

boula nger{

TOUS(1313) CHIFFRES CLES (87) ETUDES(1164)

> Sources des observatoires

> DPata de mice an liona

FICHES METIERS (139)

MULTIMEDIAS (0)

Exporter

Sélectionner les informations 3

Colonnes 3 exporter C

Sélectionner les informations
a télécharger sur les résultats

Résultats a exporter

® Tous les résultats Sélect
Sélectionner les résultats /

a télécharger

exporter.

Ion courante

Télécharger

Un formulaire vous permet de choisir les informations a exporter sur la liste des résultats a télécharger, parmi
lesquelles figure notamment le lien direct vers les contenus. Ces informations apparaitront en entéte des colonnes

du fichier généré.
Par défaut, 'ensemble des informations est exporté.

Pour faire une sélection partielle, il faut appuyer sur la touche « Ctrl » de votre clavier, la maintenir enfoncée et

cliquer sur les informations & exporter.

Vous pouvez choisir d’exporter l'intégralité des résultats de votre recherche (prenant en compte les filtres
préalablement sélectionné) ou seulement une sélection de quelques résultats dans la liste globale affichée par la

Grande Bibliothéque apres sélection de ces derniers.
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5. ESPACE EXPERT

Les professionnels du champ du travail, de 'emploi, de la formation et de l'orientation professionnelle peuvent
accéder a un « Espace expert », en créant un compte sur la Grande Bibliothéque.

Ce compte permet de disposer des fonctionnalités supplémentaires suivantes :
- Recherches récentes (uniquement les votres)
- Recherches sauvegardées

- Collections

5.1 Connexion a I’espace expert

L’acceés a I'espace expert se fait en cliquant sur I'icone en haut a droite de I'écran de la Grande Bibliotheque.

cliquer sur « Espace expert » \
EN

REPUBLIQUE
FRANCAISE

[}
- %,
#,:e? FRANCE 7 ‘
T:e% < 2
i +*..s compétences @ aide Espace Expert
b .
e

Egalict

Accueil > Recherche

Rechercher ...

Le lien vous envoie vers une fenétre d’authentification ol vous renseignez votre identifiant et mot de passe afin
de vous connecter :

Portail France compétences

Veuillez vous authentifier

ld-’*'mh;mt
Mot-de-passe

( Voir mes derniéres connexions

% Se connecter
© Réinitialiser mon mot de passe | @ Créer un compte

Une fois connecté a I'espace expert, votre nom apparait en haut a droite de I'écran :

B Recherches sauvegardées ~ Al Collections ~ A Alertes ~ © Aide
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En cas d'oubli de votre mot de passe, vous pouvez en demander la réinitialisation grace au bouton dédié
« Réinitialiser mon mot de passe » sur le portail d’authentification.

5.2 Création de votre compte expert

Lors de votre premiére connexion, vous devez demander la création de votre compte en cliquant sur « Créer un
compte » puis renseigner les informations demandées sur le formulaire ci-dessous :

Portail France compétences

Merci de saisir vos informations

& Prénom

&  Adresse mail

Dans le champ
« Domaine métier » '
indiquer

« Grande Bibliothéque »

Si vous possédez un nom composg, il faut obligatoirement le saisir
avec des tirets dans le champ « Nom ».

Une fois le formulaire renseigné et validé, le message suivant va apparaitre :

Portail France compétences

Un mail de confirmation vous a été envoyé

Votre demande a bien été prise en compte.

Un message a été envoyé sur votre boite de réception pour vous informer que votre demande d'inscription a bien été prise en compte. Un
administrateur s'occupera de valider votre demande. La décision vous sera communiquée par mail trés prochainement.

# Retourner au portail

Vous recevrez ensuite un courriel de France compétences confirmant votre demande d’enregistrement de compte.
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5.3 Menu utilisateur

Le menu utilisateur est accessible en cliquant sur votre nom dans I'espace Expert.

© Aide & Prénom Nom -

Se déconnecter

Réinitialiser les paramétres utilisateur

Un menu déroulant s’ouvre et vous propose :
- De vous déconnecter : vous étes alors redirigé vers I'accueil de la Grande Bibliothéque « grand public ».

- De réinitialiser vos parameétres utilisateurs. Si vous sélectionnez cette option, vous supprimerez
'ensemble des données sauvegardées dans votre compte utilisateur (recherches sauvegardées,
collections...). Une fenétre vous demandera de confirmer si vous étes bien certain de vouloir réaliser cette
réinitialisation :

Fermer x

Réinitialiser les parametres utilisateur

Vous étes sur le point de réinitialiser TOUTES vos données
utilisateur (recherches récentes, recherches sauvegardées,
collections, etc..).

Voulez-vous continuer ?

REINITIALISER ANNULER ‘

5.4 Page d’accueil de I’espace expert

Les fonctionnalités spécifiques a I'espace expert sont accessibles dés sa page d’accueil sous la forme suivante :

Accueil espace expert
Rechercher ... Q
D Recherches récentes B Recherches sauvegardées 3 R Collections + 2
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5.5 Recherches sauvegardées

Vous avez la possibilité de sauvegarder une recherche en cliquant sur le bouton «Sauver la recherche» en haut
de la liste des résultats.

TOUS(715) CHIFFRES CLES(380) ETUDES (293) FICHES METIERS (92) MULTIMEDIAS(6)

|<Cr-.u une alerte ‘> l/Expc-rtw_‘_>

O mMixiTe DANS 1A BRARKHE DES SERVICES DE I'AUTOMOBILE L Bes
ttps fwww.anfa-auto.frisites/default/f /Mi
sénior » po er..Ce es sé au sein de .. La part de sé est de 36,8 .. L3 part de séniors
ne e part de séniors.. part de salariés séniors 3gés de .. part s séniors ... séniors QANFA

PREVISUALSER @

Sauver larecherche

B Sauver la recherche
Nommer larecherche

Nommer la recherche que vous souhaitez sauvegarder.

\ sen\'orsl
©

Une fenétre s’ouvre alors et vous propose de nommer cette recherche avant de la sauvegarder (le nom proposé
par défaut est celui de votre saisie dans le champ de recherche), qui prendra ensuite place dans e menu
« Recherches sauvegardées »

A tout moment vous pouvez :
- Afficher une recherche sauvegardée ;

- Gérer les recherches sauvegardées : c'est-a-dire les renommer, supprimer, en télécharger un export
ou en réorganiser la liste. Vous avez deux possibilités pour ce faire :

o Cliquer sur I'icbne « engrenage » des « Recherches sauvegardées » sur la page d’accueil :

B Recherches sauvegardées e

recherche 1 séniors Gérer les
recherches

recherche 2 égalité homme femme sauvegardées

recherche 3 hand

recherche 4 kinésithérapeute
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o Sélectionner « Gérer les recherches sauvegardées» dans le menu « Recherches

sauvegardées » présent dans le bandeau supérieur de I'écran.

B Recherches sauvegardées - M Collections ~ A Alertes - @ Ade & Prénom Nom -

recherche 3
recherche 2

recherche 1

Gérer les recherches sauvegardées

_ -

5.6 Collections

Suite a vos recherches sur la Grande Bibliothéque, vous avez la possibilité de sauvegarder des contenus dans

des collections.

Pour ce faire, il vous suffit de sélectionner des contenus parmi les résultats de votre recherche et de cliquer sur le

bouton « Ajouter a une collection ».

TOUS(21) CHIFFRES m) ETUDES(10) FICHES METIERS (0)
o) (cieine s ) (G —— (5rr2)
Sauver 1a recherche Creerune alerte & aune xporter 3.
(o G ) (porms)

Barométre n"42 - De plus en plus de salariés seniors dans le secteur de l'emploi 3 domicile
Juploads/Barometre_nd2_ Mai_2023 pdf
e incite les seniors 3 .. Fait saillant, ces seniors qui ... sont des seniors (55 ... fois plus de seniors

Emploi a2 domicile - https:/lwww. fepem fr/wp-content

2 juin 2023 - plus de salariés seniors.. emplo

d'emploi des seniors varie %) pour les seniors ages

e salaries seniors ... taux d'emploi des seniors ... taux d'emploi des seniors

MULTIMEDIAS (1)

o Tampar b e e

Si vous souhaitez l'ajouter a une collection existante, vous
sélectionnez alors dans la liste des collections déja enregistrées. W Ajouter a une collection

Sélectionner la collection que vous souhaitez enrichir ou

créer une nouvelle collection.

collection 1
collection 2

Sinon vous avez la possibilité d’en créer une nouvelle.

Nouvelle collection

Une fenétre s’ouvre alors et vous propose de nommer cette
collection avant de la sauvegarder, qui prendra ensuite place
dans la votre liste de « Collections »

Annuler
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A tout moment vous pouvez :

- Afficher une collection : vous avez alors la possibilité de supprimer certains contenus de la collection

en les sélectionnant et en cliquant sur le bouton « Supprimer de la collection » au-dessus de la liste des
résultats :

TOUS(13) CHIFFRES CLES(3) ETUDES(1) FICHES METIERS (6) MULTIMEDIAS (0)

|<SJ:.‘.~:r la recherche a/ﬁ l/AJov_‘:-_’ a une collection l) Supprimer de la collection R |<E-por:._r _‘_)I

Les enquétes de I'Observatoire de 1a Propreté : Lutte contre lillettrisme | Le Monde de |a Propreté s (<o
Propreté et services associés - https/fwww.monde-proprete.com/les-enquetes-de-lobservatoire-de-la-proprete-lutte-contre-illettrisme

)

LE
MONDE

IPROPRETE

- Gérer vos collections c’est-a-dire les renommer, les supprimer, en télécharger un export ou en
réorganiser la liste. Vous avez deux possibilité pour ce faire :

o Cliquer sur l'icone « engrenage » des « Collections » sur la page d’accueil :

Créer une collection Gérer les collections

A Collections + o

collection 1

[+3]

collection 2

w

o Sélectionner « Gérer les collections » dans le menu « Collections » présent dans le bandeau
supérieur de 'écran.

3 Recherches sauvegardées - A Collections - & Alertes - @ Aide &Frénom Mom -

collection 1

collection 2

Créer une collection

Gérer les collections

o @
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5.7 Alertes

Vous avez la possibilité de créer une alerte afin d’étre prévenus si des nouveaux contenus correspondent a I'une
de vos recherches.

Pour ce faire, une fois sur la page des résultats de votre recherche, vous pouvez utiliser la fonctionnalité « Créer
une alerte » en haut de la page.

TOUS (580) CHIFFRES CLES(12) ETUDES(42)

> Sources des observatoires

ST . . =0\
(| Sauver la recherche@ ) Créer une alerte ( Exporter &, )
S SR SR i

S MNatn da cnion am laan

Cliquer sur le bouton
« Créer une alerte »

L’alerte tient compte des filtres « Sources des observatoires », « Date de mise en ligne », « Temps de lecture »,
« Territoire » et « Format » sélectionnés préalablement. La mémorisation du type de contenu est en revanche
optionnelle.

Le clic sur le bouton « Créer une alerte » provoque I'ouverture d’'une fenétre qui vous permet de nommer votre
alerte (par défaut, le nom est constitué du ou des mots de la recherche correspondante) et de la paramétrer.

L’activation de I'alerte implique que vous acceptez de recevoir des mails de la part de la Grande Bibliothéque.

A Créer une alerte
Saisir le
nom de I’alerte

Nommer et paramétrer l'alerte que vous souhaitez créer.

Nom de l'alerte

l boulanger l

Fréquence

mmediat ]

Paramétrage

Activer l'alerte
Cocher cette En cliquant sur cette case vous acceptez de recevoir des mails de la Grande bibliothéque

case pour . . : -~ : s
Conserver |3 sélection du type de contenu (tous, chiffres clés, études, fiches métier, multimédias)

conserver le

filtrage par type

de contenu @
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Deux fréquences d’alertes sont possibles : immédiate (dés que des nouveaux contenus apparaissent) et
hebdomadaire. Si vous choisissez la fréquence hebdomadaire, la fenétre vous offre alors la possibilité de choisir
le ou les jours de réception souhaité pour les alertes :

A Créer une alerte

Nommer et paramétrer I'alerte que vous souhaitez créer.

Nom de l'alerte

‘ Alerte 1 v ]

Fréquence

[ Hebdomadaire l

Jours

lundi

O mardi

O mercredi
O jeudi

O vendredi
O samedi
O dimanche

Paramétrage

Activer I'alerte
En cliquant sur cette case vous acceptez de recevoir des mails de la Grande bibliothéque

Conserver la sélection du type de contenu (tous, chiffres clés, études, fiches métier, multimédias)

Grace au menu « Alertes » présent dans le bandeau supérieur de I'écran, vous pouvez a tout moment :
- Afficher les résultats d’'une alerte ;

- Gérer vos alertes : c’est-a-dire les renommer, supprimer ou en réorganiser la liste.

B Recherches sauvegardoes ~ # Alortes ~ © Ade aPrénom Nom ~

Alerte )
Alerte 2

Gérer les alertes
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5.8 Envoyer un commentaire a I'administrateur

Il est possible d’envoyer un commentaire a I'administrateur de la Grande Bibliotheque.

ER .
REPUBLIQUE o +%¢ FRANCE
e i . . .
«,0% - ] - - s -
r{tANCAISE .:;:‘ compétences @ Recherches sauvegardées Al Collections A Alertes @ Aide aPrénom Nom

Egalize

| espace expert > Recherche

Rechercher .. Qj Io

Envoyer un commentaire a 'administrateur /

Votre commentaire ne fera pas l'objet d’'une réponse dédiée mais sera pris en compte et contribuera a
I’'amélioration continue de la Grande Bibliothéque.

La fonctionnalité est accessible grace a la bulle a droite de la barre de recherche sur la page de recherche :

Vous avez le choix entre deux types de commentaires :

Vous pouvez choisir le type de commentaire « Contenu » pour informer 'administrateur de la Grande Bibliothéque
d’anomalies de contenus (non pertinent par rapport a votre recherche, inexploitable...), d'incohérences entre
certains éléments (site et logo par exemple) ou des problémes d’indexation que vous auriez identifiés :

Pour tout autre commentaire (proposer de nouvelles fonctionnalités ou des améliorations par exemple), vous étes
invité a choisir le type de commentaire « Autre ».

f r~ =
[8) Contenu

-
) &3
C
.
- |
1

6. ACCEDER A LA GRANDE BIBLIOTHEQUE

L’accés a la Grande Bibliothéque de France compétences se fait de deux maniéres :

- Soit directement via 'adresse : https://www.la-grande-bibliotheque.francecompetences.fr,

- Soitviale site internet de France compétences (plusieurs possibilités) :
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https://www.la-grande-bibliotheque.francecompetences.fr/

o Dans le menu « Qui sommes-nous ? »

ertification professionnelle  Formation, Apprentissage, Parcours professionnel Ressources, Publications = Décisions, Textes juridiques

Nos missions Notre organisation

Financer Stratégie
Financement du systeme Notre feuille de route stratégique
Répartition des contributions Gouvernance
Pilotage de la péréquation interbranches Conseil d’administration
Veille sur la soutenabilité du systéme Président du Conseil d'administration

Réguler Commissions thématiques
Régulation du marché Organisation interne
Certification professionnelle Nos équipes
Niveaux de prise en charge des contrats Directeur général et délégations de signature
d'apprentissage Nous rejoindre
Obsarvation des colts Publications institutionnelles
Conseil en évalution professionnelle R
Qualité de la formation Comptes annuels
Transition professionnelle
Améliorer

Amélioration de I'écosystéme

Etudes et évaluations

Trowwver son OPCO

Médiation

Acces ala Grande
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o Dans le menu « Formation, apprentissage, parcours professionnel » :

A

Qui sommes-nous = Certification professionnelle I Formation, Apprentissage, Parcours professionnel IRessuurces, Publications Décisions, Textes juridiques

Comprendre Je suis professionnel Je suis salarié, demandeur Je suis °
I'écosystéme du secteur d’emploi, apprenti employeur
Quifait quoi Je souhaite Je souhaite Je souhaite
Le réle de France
compétences Enregistrer une certification Accéder 3 mon compte Trouver mon OPCO
professionnelle formation e
Trouver une certification
Trouwver une certification Trouver une certification professionnelle
professionnelle professionnelle

Connaitre les niveaux de prise en
Télécharger le référentiel des niveaux Faire un point sur ma carriére charge de I'apprentissage
de prise en charge

Connaitre les dispositifs de la Accompagner mes salariés
Trouver mon OPCO formation 3 ) 3
Accéder a des études
Déposer mes données comptables et Me renseigner sur 'apprentissage sectorielles
analytiques e . S
Engager une médiation (CEP ou PTP) Consulter les études et publications
Accéder a la Grande 3 o de France compétences
. Consulter les études et publications de
Bibliotheque )
France compétences

Consulter les études et pul tions de
France compétences

Me reporter aux délibérations
France compétences

Parcourir l'espace tutoriel de la
certification pofessionnelle

Acces ala Grande Bibliotheque

o Dans le menu « PROFESSIONNEL DU SECTEUR »

comperness ET VOUS

PROFESSIONNEL DU SECTEUR ~ SALARIE, DEMANDEUR D'EMPLOI, APPRENTI ~ EMPLOYEUR ~

Enregistrer une certification professionnelle 2
Trouver une certification professionnelle

Je suis Télécharger le référentiel des niveaux de prise en charge

PROFESSIONNEL Trouver mon OPCO &

D U s E CTE U R | Déposer mes données comptables & analytiques
Accéder a la Grande Bibliothéque 2 I

Je souhaite : Consulter les étud¥Ret publications de France compétences

Me reporter aux délibérdjons de France compétences

Parcourir I'espace tutoriel deNg certification professionnelle

Acceés ala Grande Bibliotheque
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o Dansle menu « OUTILS ET SERVICES » :

En cliquant sur 'une des fleches a gauche ou a droite des outils, vous pouvez les faire défiler jusqu’a trouver la

Grande Bibliotheque :

OUTILS ET SERVICES

Enregistrer une CFA:
certification Comptabilité...

Trouver une
certification

Acceés ala Grande Bibliotheque

En cliquant sur le bouton « Tous les outils et services »

OUTILS ET SERVICES

O 0 ©

Enregistrer une CFA:
certification Comptabilité...

Trouver une
certification

Trouver une
certification

Cliquez ici pour trouver une
certification

Tous les outils et services
professionnelle

DSN : Trouver son

Accés a ’'ensemble OPCO

des outils et services

Cliquez ici pour trouver
votre OPCO

Faire le point sur sa
carriere

Cliquez igj r accéder 3
seil en évolution
rofessionnelle

Acces ala Grande
Bibliotheque
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Faire défiler a I’aide des fleches

Référentiel de
I'apprentissage

Tous les outils et services

Enregistrer une
certification

Cliquez ici pour enregistrer
une certification
professionnelle

Référentiel de
I'apprentissage

Cliquez ici pour consulter
les niveaux de prise en
charge des contrats
d'apprentissage

Cliquez ici pour accéder a
Mon compte formation

OUTILS ET SERVICES

La Grande

Bibliothéque

CFA: Comptabilité
analytique

Cliquez ici pour déposer
vos données comptables &
analytiques

La Grande
Bibliotheque

Cliquez ici pour consulter
les travaux des
observatoires de branche

Reconversion,
démission

Cliquez ici pour préparer
votre projet de
reconversion
professionnelle avant de
démissionner
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